
 

 

 

 

 

  

ხელოვნური ინტელექტით 

გაძლიერებული პერსონალიზებული 

სწავლება უმაღლეს განათლებაში 

მსოფლიო მაგალითები და კრიტიკული შეფასება - როგორ ინერგება ეს 

ტექნოლოგიები პრაქტიკაში  

 ადაპტური სწავლება    ინტელექტუალური ტუტორები    გენერაციული AI    პროგნოზული ანალიტიკა  

 

მასალა მომზადებულია ბიზნესისა და ტექნოლოგიების უნივერსიტეტის (BTU) აკადემიური გუნდისა და BTUAI-ის 

მიერ, საქართველოში, თბილისში. 
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თავი 01 

შესავალი 

უმაღლესი განათლება ათწლეულების მანძილზე სტანდარტიზებულ მოდელს ეყრდნობოდა - ერთიანი 

სილაბუსი, ფიქსირებული ცხრილი და ერთგვაროვანი სწავლება. დღეს კი ეს სწრაფად იცვლება: 

ხელოვნური ინტელექტი (AI) საშუალებას აძლევს ინსტიტუციებს, სასწავლო შინაარსი, ტემპი და 

უკუკავშირი თითოეულ სტუდენტს მოარგონ, წინასწარ ამოიცნონ ჩაჭრის რისკის ქვეშ მყოფი 

სტუდენტი და მასშტაბურად მისცენ ინდივიდუალური უკუკავშირი. 

„პერსონალიზებული სწავლება" დღეს უკვე აღარაა მხოლოდ სასურველი დანამატი - ის თანდათან 

ნორმად იქცევა. ბოლო წლების (ძირითადად 2024–2026) მაგალითები აჩვენებს, რომ AI უკვე გასცდა 

საპილოტე ეტაპს და ფართოდ დაინერგა უნივერსიტეტებსა და კოლეჯებში, თუმცა ადამიანური 

ზედამხედველობა და ტრენინგი კვლავ გადამწყვეტი რჩება. 

EDUCAUSE-ის გამოკითხვის მიხედვით, რომელშიც 800-ზე მეტი უმაღლესი სასწავლებელი 

მონაწილეობდა, 2025 წელს ინსტიტუციების 57% AI-ს პრიორიტეტად ასახელებს (2024-ში - 49%). AI-

განათლების ბაზრის მოცულობა, პროგნოზით, $7.6 მლრდ-დან (2025) $112 მლრდ-მდე გაიზრდება 2034 

წლისთვის. 

ℹ️  რას ნიშნავს აქ „პერსონალიზებული"? 

სისტემა აგროვებს მონაცემებს იმაზე, თუ რას აკეთებს სტუდენტი (პასუხები, შეცდომები, 

დახარჯული დრო) და ამის საფუძველზე რეალურ დროში არეგულირებს შინაარსსა და 

სირთულეს - ნაცვლად იმისა, რომ ყველას ერთი და იგივე მისცეს. მნიშვნელოვანია: ChatGPT-

ის უბრალო გამოყენება ჯერ კიდევ არ ნიშნავს პერსონალიზებულ სწავლებას. 

ეს ანგარიში მიმოიხილავს, რა ფორმებს იღებს AI-ით გაძლიერებული პერსონალიზებული სწავლება, 

წარმოადგენს კონკრეტულ, მიმდინარე მაგალითებს მსოფლიოს სხვადასხვა ინსტიტუციიდან და 

ბოლოს, კრიტიკულად აფასებს ფართო სურათს - რამდენად მყარ საფუძველზე დგას ის, რასაც ხშირად 

„რევოლუციად" მოიხსენიებენ. 

თავი 02 

ცნება და ტიპოლოგია 

„AI-ით გაძლიერებული პერსონალიზებული სწავლება" ერთიანი ტექნოლოგია არ არის - ეს რამდენიმე 

განსხვავებული ხელსაწყოს ოჯახია. ქვემოთ მოცემულია ექვსი ძირითადი მეთოდი, რომლებიც 

პრაქტიკაში ხშირად ერთიანდება. 

ტიპი აღწერა და მაგალითი 

ადაპტური პლატფორმები შინაარსს, ტემპსა და შეფასებას ალგორითმულად არგებენ თითოეულ 

სტუდენტს (მაგ. ALEKS, BioSpine, ACES). 

ინტელექტუალური ტუტორები / 

ასისტენტები 
ერთი-ერთთან მსგავსი ტიპის მხარდაჭერა: სოკრატესეული კითხვები, ნაბიჯ-

ნაბიჯ ახსნა, მყისიერი უკუკავშირი (NeuroBot TA, Jill Watson, Khanmigo). 

სიმულაცია და პრაქტიკა AI-პერსონაჟები, რომლებზეც სტუდენტი ივარჯიშებს უსაფრთხო გარემოში 

(AI Patient Actor, ASU „Sam"). 

ჩატბოტები / „ნაჯიბი" (nudging) დროული შეხსენებები ვადებსა და დავალებებზე; ამცირებენ 

ადმინისტრაციულ ბარიერებს (GSU Pounce). 

გენერაციული შინაარსის შექმნა AI თავად ქმნის ახალ სასწავლ მასალას - ახსნებს, მაგალითებს, 

სავარჯიშოებსა და შემაჯამებლებს - სტუდენტის დონის, მიზნებისა და 

ინტერესების მიხედვით (მაგ. ASU Atomic). 
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ტიპი აღწერა და მაგალითი 

პროგნოზული ანალიტიკა ადრევე ამოიცნობს რისკის ქვეშ მყოფ სტუდენტს, რომ ჩარევა დროულად 

მოხდეს (Ivy Tech „NewT"). 

ცხრილი 1 - AI-ით პერსონალიზებული სწავლების ექვსი ძირითადი ტიპი. 

გაითვალისწინეთ მნიშვნელოვანი განსხვავება: ადაპტური პლატფორმა ირჩევს და ალაგებს უკვე 

არსებულ მასალას სტუდენტის მოსწრების მიხედვით, ხოლო გენერაციული შინაარსის შექმნა 

სრულიად ახალ მასალას ბადებს სტუდენტის ინტერესებსა და დონეზე მორგებით - მაგალითად, 

წილადებს კალათბურთის მაგალითებით უხსნის მას, ვისაც კალათბურთი უყვარს. 

💡  „ზუსტი სწავლება" (precision learning) 

როცა ეს ტიპები ერთიანდება - ადაპტური მასალა + ტუტორი + ანალიტიკა - ზოგიერთი მას 

„ზუსტ სწავლებას" უწოდებს, ანალოგიით ზუსტ მედიცინასთან, სადაც ჩარევა კონკრეტული 

ინდივიდის მონაცემებს ეფუძნება. 

თავი 03 

მიმდინარე მაგალითები მსოფლიოდან 

ქვემოთ წამყვანი ინსტიტუციების კონკრეტული, დოკუმენტირებული მაგალითებია, დაჯგუფებული 

ხელსაწყოს ტიპის მიხედვით. თითოეული შემთხვევა გვიჩვენებს, რა შედეგზე საუბრობს თავად 

ინსტიტუცია და სად რჩება ღია კითხვები. 

3.1 ინტელექტუალური ტუტორები და ვირტუალური ასისტენტები 

NeuroBot TA - სანდო AI-ასისტენტი დართმუტის მედიცინის სკოლაში 

დართმუტის გეიზელის მედიცინის სკოლამ ნეირომეცნიერებისა და ნევროლოგიის კურსისთვის შექმნა 

NeuroBot TA - ვირტუალური ასისტენტი, რომელიც მუშაობს ტექნოლოგიაზე სახელწოდებით 

„მოძიება-გაძლიერებული გენერაცია" (RAG). მარტივად: ChatGPT-ის მსგავსი ბოტი ჯერ ეძებს პასუხს 

კონკრეტულ, სანდო წყაროებში და მხოლოდ ამის შემდეგ წერს პასუხს - ანუ ის არ „იგონებს", არამედ 

ეყრდნობა რეალურ მასალას. 2025 წლის მონაცემებით, ხელსაწყო 190-მა მედიცინის სტუდენტმა 

გამოიყენა ორ ნაკადში, 24/7 რეჟიმში. 

რატომ არის ეს მნიშვნელოვანი? ჩვეულებრივი ჩატბოტები ხშირად „ჰალუცინირებენ" - 

თავდაჯერებულად ამბობენ არასწორ რამეს. NeuroBot TA-ს პასუხები კი მხოლოდ კურსის 

ვალიდირებულ მასალას ეყრდნობა: სახელმძღვანელოებს, ლექციის სლაიდებსა და კლინიკურ 

გაიდლაინებს. გამოკითხვამ აჩვენა, რომ სტუდენტები ამ კურირებულ ბოტს უფრო ენდობოდნენ, 

ვიდრე ზოგად ხელსაწყოებს - მეოთხედზე მეტმა ცალკე გამოჰყო მისი სანდოობა და მოხერხებულობა, 

განსაკუთრებით გამოცდისთვის მზადებისას. სამომავლო გეგმებში სოკრატესეული ტუტორინგი და 

დროში გაწელილი გამეორებაა. 

Jill Watson - ვირტუალური ასისტენტი ჯორჯია თექში 

ჯორჯია თექის Jill Watson ერთ-ერთი ყველაზე დიდხანს შესწავლილი ვირტუალური ასისტენტია. ის 

სტუდენტების შეკითხვებს პასუხობს ონლაინ კურსებში - სილაბუსზე, ვადებსა და მასალაზე. ხელსაწყო 

2016 წელს IBM Watson-ით დაიწყო, შემდეგ BERT-ზე გადავიდა, ხოლო 2023 წელს - ChatGPT-ზე. 2023 

წლის შემოდგომაზე ის დაინერგა კომპიუტერული მეცნიერების ონლაინ მაგისტრატურასა (OMSCS) და 

ვაირგრასის კოლეჯის ინგლისურის კურსზე, სადაც 600-ზე მეტ სტუდენტს მოემსახურა. 

რამდენად ეხმარება ის სტუდენტს? ამის გასაგებად ჩატარდა A/B ექსპერიმენტი: სტუდენტების ერთ 

ნაწილს ჰქონდა ასისტენტთან წვდომა, მეორეს - არა, შემდეგ კი მათი შედეგები შედარდა. შედეგები 

ასეთია: 
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▪ სიზუსტე: Jill Watson კითხვებს სწორად პასუხობდა 75–97% შემთხვევაში, OpenAI-ის ზოგადი 

ასისტენტის ≈30%-თან შედარებით. 

▪ სწავლების „დასწრება": Jill-ის მქონე სტუდენტებში უფრო ძლიერი იყო კურსის ორგანიზებისა და 

ცოცხალი ჩართულობის შეგრძნება. 

▪ შეფასებები: მეტი A შეფასება (66% vs 62%) და ნაკლები C (3% vs 7%). 

▪ უსაფრთხოება: ბოტი პასუხს მხოლოდ დადასტურებულ მასალაზე ამყარებს და ამოწმებს 

ლოგიკურ თანხვედრას, რითაც გაცილებით ნაკლებ მავნე ან დამაბნეველ შეცდომას უშვებს - 

სასარგებლო გაკვეთილი სხვა ინსტიტუციებისთვისაც. 

Khanmigo - სოკრატესეული ტუტორი  

Khan Academy-ის (არაკომერციული ორგანიზაცია) AI-ტუტორი Khanmigo სხვებისგან იმით 

განსხვავდება, რომ სტუდენტს მზა პასუხს არ აძლევს - ის „სოკრატესეულ" მიდგომას იყენებს, ანუ 

კითხვებით მიჰყავს სტუდენტი თავად პასუხამდე. ეს მიზანმიმართულად ებრძვის ფიქრის AI-სთვის 

„გადაბარებას". მისი მომხმარებლები ერთ წელიწადში ≈68,000-დან 700,000-მდე გაიზარდა, 380-ზე მეტ 

სასკოლო ოლქში, ხოლო 2026 წელს 1 მილიონს მიაღწევს. პლატფორმა უკვე ხელმისაწვდომია 

ინდოეთის, ბრაზილიისა და ფილიპინების კლასებში. 

თუმცა მტკიცებულება სიფრთხილეს მოითხოვს. აღმოსავლეთ კენტუკის უნივერსიტეტის 2025 წლის 

კვლევაში ფიზიკის კურსის 69 სტუდენტი დაიყო სამ ჯგუფად - Khanmigo, Google ძიება და მხოლოდ 

ქაღალდი. სამივე ჯგუფმა საგრძნობლად გააუმჯობესა ცოდნა, მაგრამ ჯგუფებს შორის 

სტატისტიკურად მნიშვნელოვანი სხვაობა არ ყოფილა. სხვა სიტყვებით, AI-ტუტორმა აქ ტრადიციულ 

მეთოდებზე უკეთესი შედეგი ვერ აჩვენა. სტუდენტებმა ის მაინც დადებითად შეაფასეს - როგორც 

დამხმარე საშუალება და არა მასწავლებლის შემცვლელი. 

ჰარვარდი და LearnLM - ექსპერიმენტები 

ორმა მკაცრმა ექსპერიმენტმა AI-ტუტორის რეალური ეფექტი გაზომა. „რანდომიზებული" ნიშნავს, რომ 

მონაწილეები ჯგუფებში შემთხვევით გადანაწილდნენ - ეს ოქროს სტანდარტია მიზეზ-შედეგის 

დასადგენად. ჰარვარდის ფიზიკის კურსში (N=194) სპეციალურად აგებული AI-ტუტორი შედარდა 

ცოცხალ, აქტიური სწავლების გაკვეთილს: სტუდენტებმა ნაკლებ დროში დაახლოებით ორჯერ მეტი 

ისწავლეს და მეტი მოტივაცია იგრძნეს. Google-ისა და Eedi-ის ერთობლივ კვლევაში (N=165) ადამიან-

ტუტორები AI-ს ზედამხედველობდნენ და მისი შეტყობინებების 76% ცვლილების გარეშე დაამტკიცეს; 

AI-ს მხარდაჭერით სტუდენტები 5.5 პროცენტული პუნქტით უფრო ხშირად ხსნიდნენ ახალ ამოცანებს. 

3.2 სიმულაცია და პრაქტიკა უსაფრთხო გარემოში 

AI Patient Actor - ვირტუალური პაციენტი (დართმუტი, Thesen Lab) 

დართმუტის Thesen-ის ლაბორატორიის AI Patient Actor სამედიცინო პროფესიის სტუდენტებს 

საშუალებას აძლევს, „ისაუბრონ" ვირტუალურ პაციენტთან - ტექსტით ან ცოცხალი, ემოციური ხმით - 

და ასე ივარჯიშონ დიაგნოსტიკასა და პაციენტთან კომუნიკაციაში. მთავარი უპირატესობა 

უსაფრთხოებაა: შეცდომა აქ ნამდვილ პაციენტს არ ვნებს, სტუდენტს კი იმდენჯერ შეუძლია ცადოს, 

რამდენჯერაც სჭირდება. 

▪ მხარს უჭერს 52 ენას, სთავაზობს განსხვავებული ხასიათისა და სიმპტომების პაციენტებს და 

უფასოა არაკომერციული ინსტიტუციების მასწავლებლებისთვის. 

▪ მასწავლებლები თავად ქმნიან კლინიკურ სცენარებს და სრულად აკონტროლებენ პროცესს; თან 

ერთვის ვიდეო-ინსტრუქციები და სახელმძღვანელოები. 

▪ უკვე გამოიყენება მსოფლიოს სამედიცინო სკოლებში; ადრეული კვლევებით, სტუდენტები 

განსაკუთრებით აფასებენ ინდივიდუალურ უკუკავშირსა და უსაფრთხო, განმეორებითი 

ვარჯიშის შესაძლებლობას. 
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ASU „Sam" - პაციენტ-პროვაიდერის სიმულატორი 

არიზონას შტატის უნივერსიტეტის ჯანდაცვის გადაწყვეტილებების კოლეჯმა შექმნა მსგავსი 

ხელსაწყო - ჩატბოტი „Sam". მასზე სტუდენტები ვარჯიშობენ პაციენტ-პროვაიდერის საუბარს 

რეალისტურ სცენარებში და იღებენ მყისიერ, ხარისხობრივ უკუკავშირს; ეს განსაკუთრებით ეხმარება 

მათ „მოტივაციური ინტერვიუირების" უნარის გამომუშავებაში. კლინიკურმა ფაკულტეტმა ხელსაწყოს 

ეფექტიანობა დადებითად შეაფასა. „Sam" ASU-ის AI ინოვაციების გამოწვევის ერთ-ერთი პროდუქტია 

(იხ. 3.5). 

3.3 ადაპტური სწავლება 

ASU - ALEKS და BioSpine 

ASU-მ ე.წ. „ჭიშკრის კურსებში" - საბაზო საგნებში, სადაც ჩაჭრის მაჩვენებელი ტრადიციულად 

მაღალია, დანერგა ადაპტური პლატფორმა ALEKS. ALEKS თითოეული სტუდენტისთვის აგებს 

„ცოდნის რუკას": ჯერ ამოწმებს, რა იცის უკვე და რა აკლია, შემდეგ კი მხოლოდ იმ თემებს აძლევს, 

რომელთათვისაც ის მზადაა. შედეგად, კოლეჯის ალგებრაში C ან უკეთესი შეფასების მქონე 

სტუდენტთა წილი 57%-დან 79%-მდე გაიზარდა. ASU-მ ასევე შექმნა მსოფლიოში პირველი სრულად 

ადაპტური ბიოლოგიის ხარისხის პროგრამა (BioSpine), ხოლო 2026 წელს - ASU Atomic, რომელიც 

პროფესორის მასალებიდან წუთებში ქმნის მზა, ინტერაქტიულ გაკვეთილებს. 

ACES - ადაპტური კურსები ექვს უნივერსიტეტში 

2024 წლის მარტში APLU-მ და Every Learner Everywhere-მა გამოაქვეყნა ACES (Adaptive Courseware for 

Early Success) ინიციატივის ექვსი ქეისი, სადაც უნივერსიტეტებმა საბაზო კურსები ადაპტური 

პლატფორმებით გადააკეთეს: 

▪ კლივლენდის შტატი და ტოლედო - ღრმა სწავლა: ფაკულტეტმა შეამცირა დრო, რომელსაც 

ბაზისურ განმარტებებზე ხარჯავდა და გადაანაცვლა კრიტიკულ აზროვნებაზე; სტუდენტთა 

შეკითხვები მარტივი ცოდნიდან ანალიზისკენ გადაიწია. 

▪ ცენტრალური ფლორიდის უნივერსიტეტი - სტუდენტთან კავშირი: ადაპტურმა კურსმა 

უზრუნველყო, რომ ყველა შეკითხვა მისულიყო ყველა სტუდენტამდე და პასუხგაცემული 

ყოფილიყო, რამაც ფიზიკის ცნებები მკაფიო გახადა. 

▪ ტეხასის ელ-პასოს უნივერსიტეტი - მდგრადობა: აქცენტი ღია საგანმანათლებლო რესურსებზე 

(OER) - ფაკულტეტი თავად ფლობს მასალას, რაც ცვლილებებს გრძელვადიანად მდგრადს ხდის. 

▪ ტეხასის რიო-გრანდე ველი - კოლაბორაციულმა რედიზაინმა შექმნა საერთო პასუხისმგებლობის 

კულტურა სტუდენტთა წარმატებაზე. 

ყველა ინსტიტუციაში ფაკულტეტმა აღნიშნა გაუმჯობესებული სწავლების პრაქტიკა. 

Squirrel AI - ადაპტური სწავლება ჩინეთში 

ჩინური Squirrel AI ერთ-ერთი ყველაზე მასშტაბური ადაპტური სისტემაა მსოფლიოში. ის საგანს 

ანაწევრებს ასობით პატარა „ცოდნის ნაწილაკად" და ზუსტად ადგენს, რომელი მათგანი აკლია 

სტუდენტს. კომპანიის თქმით, სისტემა ეფუძნება 24 მილიონზე მეტი სტუდენტის მონაცემს. შანხაიში 

ჩატარებულმა უმაღლესი განათლების კვლევამ (ექსპერიმენტული ჯგუფი N=153) აჩვენა მოტივაციისა 

და ჩართულობის მნიშვნელოვანი ზრდა ჩვეულებრივ სწავლებასთან შედარებით. 

3.4 პროგნოზული ანალიტიკა და ადრეული ჩარევა 

Ivy Tech „NewT" - წარმატების პროგნოზი ინდიანაში 

ინდიანას შტატის Ivy Tech-ის კოლეჯმა შექმნა AI-სისტემა „NewT", რომელიც წინასწარ ვარაუდობს, 

რომელ სტუდენტს ემუქრება ჩაჭრა - სანამ ჯერ კიდევ შესაძლებელია დახმარება. საინტერესოა მისი 

მიდგომა: სისტემა უგულებელყოფს ნიშნებს, დასწრებასა და დემოგრაფიას (ასაკი, სქესი, 
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წარმომავლობა) და მხოლოდ იმას უყურებს, როგორ ერთვება სტუდენტი ონლაინ-პლატფორმაში - 

რამდენად ხშირად შედის, აკეთებს თუ არა დავალებებს, რა თანმიმდევრობით. ამ ქცევით ნიმუშებზე 

დაყრდნობით სისტემამ 12 მილიონი ინტერაქცია გააანალიზა. 

▪ მე-2 კვირისთვის სიზუსტე 60–70%-ია, ხოლო ყოველდღიური გაშვებისას ~80%-მდე იზრდება. 

▪ 2016 წლის პილოტში გაანალიზდა 10,000 კურსის სექცია, გამოვლინდა 16,000 რისკის ქვეშ მყოფი 

სტუდენტი და ჩატარდა პროაქტიული დაკავშირება; შედეგად 3,000 სტუდენტმა შეფასება მინიმუმ 

C-მდე აიწია, ხოლო 98% ნეიტრალური ან დადებითი იყო დაკავშირების მიმართ. 

▪ პროგრამამ (Project Student Success) გამოიწვია D/F ნიშნების უდიდესი ვარდნა 50 წელიწადში და 

დღემდე 34,000-ზე მეტ სტუდენტს დაეხმარა. 

GSU „Pounce" - ჩატბოტი გადინების წინააღმდეგ 

„ზაფხულის გადინება" ცნობილი პრობლემაა: სტუდენტი მიიღება უნივერსიტეტში, მაგრამ 

შემოდგომაზე უკვე აღარ რეგისტრირდება, ხშირად ბიუროკრატიული დაბრკოლების ან გაუგებრობის 

გამო. ჯორჯიის შტატის უნივერსიტეტმა ამის წინააღმდეგ 2016 წელს ამოქმედა ჩატბოტი Pounce, 

რომელიც სტუდენტებს ტექსტური შეტყობინებებით ახსენებდა ვადებსა და ნაბიჯებს და დღე-ღამის 

ნებისმიერ დროს პასუხობდა მათ კითხვებს. შედეგად, გადინება 19%-დან 9%-მდე შემცირდა, პირველ 

ზაფხულშივე ბოტმა 185,000-ჯერ ააწყო კომუნიკაცია, ხოლო კურსში ჩაშენებულმა ვერსიამ პირველი 

თაობის სტუდენტებს საშუალო ნიშანი ≈11 პუნქტით აუმაღლა. 2024 წელს პროექტმა გასაფართოებლად 

$7.6 მლნ გრანტი მიიღო. 

3.5 AI წიგნიერება და ინსტიტუციური ინიციატივები 

ლუიზიანას უნივერსიტეტების სისტემა - AI-წიგნიერების კურსი 

2025 წლის გაზაფხულზე ლუიზიანას უნივერსიტეტების სისტემამ შტატის დაფინანსებით აამოქმედა 

უფასო, თვითტემპიანი, 16-საათიანი ონლაინ-კურსი „AI-წიგნიერების გაძლიერება 

სტუდენტებისთვის". ის ფარავს AI-ის ისტორიას, ეთიკას, საუკეთესო პრაქტიკას, ციფრულ 

წიგნიერებასა და მონაცემთა კონფიდენციალურობას - ანუ არა მხოლოდ „როგორ", არამედ „როდის და 

რატომ". 

2026 წლის დასაწყისისთვის კურსს უკვე 82,000 მონაწილე ჰყავდა. დასრულების შემდეგ სტუდენტი 

იღებს ციფრულ „ბეჯს", რომელიც AI-წიგნიერების დასტურია. ერთმა პროფესორმა კურსი თავის 

საგანში დამატებით ქულად ჩართო და აღნიშნა, რომ თავიდან უხალისო სტუდენტებმაც კი დაიწყეს AI-

ის გამოყენება პრაქტიკული ამოცანებისთვის - მაგალითად, პროფესიული წერილების შესადგენად. 

ASU AI Innovation Challenge - თემზე დაფუძნებული ინოვაცია 

ASU-ის AI Innovation Challenge 2024 წლის თებერვალში ამოქმედდა იმ მიზნით, რომ AI-ის იდეები არა 

„ზემოდან" დაეწესებინა, არამედ თავად უნივერსიტეტის თემისგან შეეგროვებინა. შედეგმა მოლოდინი 

გადააჭარბა: მხოლოდ ორ კვირაში მიიღო 175-ზე მეტი წინადადება, ხოლო ივლისისთვის უკვე 200-ზე 

მეტი პროექტი მიმდინარეობდა აკადემიური ერთეულების 80%-ში. გამარჯვებულებმა მიიღეს ChatGPT 

Edu-ის ლიცენზიები და ტექნიკური მხარდაჭერა. ASU-ის ინფორმაციული დირექტორის დასკვნა 

მარტივია: როცა AI თემის მიერ დასახელებულ რეალურ პრობლემებს უმიზნებს, შედეგი ბევრად უფრო 

ღირებულია. 

UConn - AI4ALL 

კონექტიკუტის უნივერსიტეტმა 2025 წლის შემოდგომაზე ამოქმედა კურსი AI4ALL, რომელშიც პირველ 

სემესტრში ≈500 სტუდენტი ჩაერთო. მიზანი ამბიციურია: 2028 წლისთვის AI-წიგნიერების საბაზო 

კურსი ყველა პირველკურსელმა გაიაროს, სპეციალობის მიუხედავად. 

თავი 04 
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ფართო სურათი და კრიტიკული შეფასება 

რა საერთო სურათი იკვეთება? დანერგვა სწრაფი და ფართოა - ის მოიცავს მრავალ საგანს, ქვეყანასა და 

ხელსაწყოს. თუმცა ფრთხილი დაკვირვება აჩვენებს, რომ ენთუზიაზმი ხშირად მტკიცებულებას 

უსწრებს. ქვემოთ ხუთი გულწრფელი დაკვირვებაა - და ბოლოს, პრაქტიკული რეკომენდაციები. 

ენთუზიაზმი მტკიცებულებას უსწრებს 

ბევრი მოცემული წარმატება მკაცრად არასოდეს შემოწმებულა. ხშირად კონტროლის ჯგუფი არ 

ყოფილა, ამიტომ ვერ ვიტყვით, გაუმჯობესება AI-მ მოიტანა თუ დამატებითმა ყურადღებამ, 

განახლებულმა კურსმა ან თავად მოტივირებულმა ადრეულმა მომხმარებლებმა. იქ კი, სადაც მკაცრი 

ექსპერიმენტები ჩატარდა, შედეგი არაერთგვაროვანია - ზოგჯერ AI-ტუტორი კარგ ტრადიციულ 

სწავლებას უტოლდება და არა სჯობს. გულწრფელი დასკვნა: AI ეხმარება, მაგრამ მტკიცებულება უფრო 

თხელი და უფრო კონტექსტზე დამოკიდებულია, ვიდრე სათაურები გვაჯერებენ. 

⚠️  ციფრები სიფრთხილით წასაკითხია 

ფრთხილად მოეკიდეთ ხმაურიან ციფრებს, როგორიცაა „54%-ით მაღალი ქულები" ან „10-ჯერ 

მეტი ჩართულობა". მათი დიდი ნაწილი მომწოდებლების მარკეტინგიდან მოდის და არა 

დამოუკიდებელი კვლევიდან. ყველაზე სანდოა კონტროლირებადი ექსპერიმენტები და ისინიც 

ერთ კონკრეტულ გარემოს აღწერენ, და არა საყოველთაო ჭეშმარიტებას. 

მთავარი შეფერხება ადამიანებშია და არა ტექნოლოგიაში 

ხელსაწყო იმდენად კარგია, რამდენადაც მისი მომხმარებელი. გამოკითხვები მიგვანიშნებს, რომ 

მასწავლებლებისა და სტუდენტების დაახლოებით ნახევარს AI-ის თითქმის არანაირი მომზადება არ 

ჰქონია. ასეთი მომზადებისა და ადამიანის მუდმივი ზედამხედველობის გარეშე საუკეთესო 

ხელსაწყოც კი სუსტ შედეგს იძლევა ან არასწორად გამოიყენება. ხალხის უნარებში ინვესტიცია უფრო 

მნიშვნელოვანია, ვიდრე უახლესი სისტემის შეძენა. 

პერსონალიზაციას შეუძლია უფსკრული შეამციროს ან გააღრმავოს 

სწორად გამოყენებისას AI სწორედ იმ სტუდენტებს წაახალისებს, ვისაც ეს ყველაზე სჭირდება. მაგრამ 

დანერგვას ხშირად ხარჯის დაზოგვა და ეფექტიანობა ამოძრავებს და არა სამართლიანობა. 

ჩამოთვლილი შემთხვევების უმეტესობა შეძლებული, ძირითადად დასავლური ინსტიტუციებიდან 

მოდის. სუსტი ინტერნეტის, ძველი მოწყობილობის ან ნაკლები ციფრული თავდაჯერების მქონე 

სტუდენტი შეიძლება კი, კიდევ უფრო ჩამორჩეს. თანასწორობა თავიდანვე მიზანი უნდა იყოს და არა 

იმედად დარჩენილი გვერდითი ეფექტი. 

როცა მონაცემი ძველ მიკერძოებას ატარებს, ალგორითმი მას იმახსოვრებს 

პერსონალიზაცია მონაცემზე მუშაობს, მონაცემი კი წარსულს ირეკლავს - მის უთანასწორობებთან 

ერთად. მიკერძოებულ ისტორიაზე გაწვრთნილ ალგორითმს შეუძლია ის გაიმეოროს და გააძლიეროს 

კიდეც. საფრთხე იზრდება, როცა სისტემა „შავი ყუთია", რომლის მსჯელობის შემოწმება არავის 

შეუძლია. AI-ის სანდო, გამჭვირვალე მასალაზე დაფუძნება და მისი გადაწყვეტილებების 

გადამოწმების შესაძლებლობა საბაზისო დაცვაა და არა არასავალდებულო დანამატი. 

🔒  „შავი ყუთის" პრობლემა 

ბევრი სისტემა ისე წყვეტს, ვინ არის „რისკის ქვეშ" ან რა მასალა მიეცეს სტუდენტს, რომ მისი 

ლოგიკის ახსნა შეუძლებელია. გამჭვირვალობისა და ანგარიშვალდებულების გარეშე მიკერძოების 

შემჩნევა ჭირს, გასწორება - მით უმეტეს. 
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კომფორტს შეუძლია აზროვნებაც და კავშირიც შეასუსტოს 

როცა პასუხი მყისიერად ჩნდება, ორი რამ დგას რისკის ქვეშ. პირველი - ადამიანური კავშირი: 

სტუდენტს შეუძლია მასწავლებელთან უფრო დაშორებულად იგრძნოს თავი, როცა შუამავალი ბოტია. 

მეორე - თავად აზროვნება: მძიმე გონებრივი სამუშაოს AI-სთვის გადაბარება დროთა განმავლობაში 

სუსტ დამოუკიდებელ მსჯელობას უკავშირდება. გამოსავალი AI-ის აკრძალვა კი არ არის, არამედ 

ისეთი დავალებების შექმნა, რომლებიც სტუდენტს აქტიურ ფიქრში ტოვებს. 

💡  ნიუანსი, რომელიც იმედს იძლევა 

იმავე კვლევები მიგვანიშნებს, რომ განათლება და AI-წიგნიერება ამ რისკებისგან იცავს. 

ხელსაწყოები, რომლებიც პასუხის ნაცვლად კითხვებს სვამენ, სტუდენტს აზროვნებაში 

აქტიურად ტოვებენ. პრობლემა იშვიათად არის თავად ტექნოლოგია - საქმე იმაშია, როგორ 

ვიყენებთ მას. 

მთავარია გააზრებული დანერგვა და არა პიარი 

ფართო სურათი ასეთია: AI-ით პერსონალიზებული სწავლება ნამდვილ ღირებულებას იძლევა - მეტ 

ინდივიდუალურ მხარდაჭერას, ადრეულ დახმარებას გასაჭირში მყოფი სტუდენტისთვის და მეტ 

დროს ღრმა ფიქრისთვის. მაგრამ ეს ღირებულება მხოლოდ მაშინ ჩნდება, როცა ტექნოლოგია კარგ 

სწავლებას უერთდება, თან ახლავს ტრენინგი და დამცავი ბარიერები და ადამიან-მასწავლებელს ავსებს 

და არა ანაცვლებს. 

რეკომენდაციები ინსტიტუციებისთვის (მათ შორის BTU-სთვის) 

ჯერ სასწავლო მიზანი, შემდეგ ხელსაწყო. გადაწყვიტეთ, რა უნდა ისწავლოს სტუდენტმა, და AI 

მხოლოდ მაშინ შემოიტანეთ, თუ ის ამ მიზანს ემსახურება. 

ადამიანებში ინვესტიცია უსწრებდეს პლატფორმებში ინვესტიციას. ასწავლეთ სტუდენტებსაც და 

პერსონალსაც, როგორ გამოიყენონ AI კრიტიკულად და თავდაჯერებულად. 

ადამიანი დარჩეს მართვის სათავეში. AI-ის პასუხები დააფუძნეთ სანდო მასალაზე და პერსონალმა 

გადაამოწმოს, რას ეუბნება ის სტუდენტს. 

ჩადეთ მომენტები, რომლებიც სტუდენტს აფიქრებს. დაამატეთ ეტაპები, სადაც სტუდენტი AI-ის 

პასუხს საკუთარი სიტყვებით ხსნის. 

იყავით გამჭვირვალე და გაზომეთ შედეგი. დააწესეთ მკაფიო წესები მონაცემებზე და შეამოწმეთ, 

მართლა მუშაობს თუ არა თითოეული ხელსაწყო. 

⚡  მთავარი გზავნილი 

AI-ით გაძლიერებული პერსონალიზებული სწავლება არც ჯადოსნური წამალია და არც 

საფრთხე - ის ინსტრუმენტია, რომლის ღირებულებას დანერგვის გააზრებულობა 

განსაზღვრავს. ინსტიტუცია, რომელიც პედაგოგიკას, ტრენინგს, თანასწორობასა და ადამიანურ 

კავშირს არ დათმობს, ამ ტექნოლოგიის ნამდვილ სარგებელს მიიღებს. 

 

ბიბლიოგრაფია 

წყაროები ეფუძნება 2024–2026 წლების საჯარო და რეცენზირებულ პუბლიკაციებს. 

Dartmouth (2025). AI Can Deliver Personalized Learning at Scale, Study Shows (NeuroBot TA). home.dartmouth.edu  

Thesen Laboratory, Geisel School of Medicine. AI Patient Actor Platform. geiselmed.dartmouth.edu/thesen 

Georgia Tech Research (2025); Taneja et al. (2024). Jill Watson Outperforms ChatGPT in Real Classrooms. research.gatech.edu 



BTUAI · ხელოვნური ინტელექტი და პერსონალიზებული სწავლება 

9 

RAISE Summit (2025). Top AI Case Studies in Education 2025 (Louisiana microcredential, ASU challenge, ტრენინგის სტატისტიკა). 

raisesummit.com 

Google for Education. Case Study: Ivy Tech GCP (NewT predictive analytics). edu.google.com 

Every Learner Everywhere & APLU (2024). Impacts of Adaptive Learning Implementation: ACES Case Studies. 

everylearnereverywhere.org 

Journal of Teaching and Learning, Univ. of Windsor (2025). Leveraging „Khanmigo" Generative AI for Personalized Tutoring (Eastern 

Kentucky University, N=69). jtl.uwindsor.ca 

Workday / EDUCAUSE (2025). AI in the Classroom: Personalized Learning and the Future of Education. blog.workday.com 

Inside Higher Ed (2019); ASU News (2019). Arizona State adaptive courseware success (ალგებრა 57%→79%); BioSpine. 

insidehighered.com; news.asu.edu 

Mainstay / GSU (2022; 2024). Georgia State University: Pounce chatbot; NISS $7.6M grant. mainstay.com; news.gsu.edu  

Kestin, G., Miller, K., Klales, A. და სხვ. (2025). AI tutoring outperforms in-class active learning: an RCT. Scientific Reports 15, 17458. 

LearnLM Team (Google & Eedi, 2025). AI tutoring can safely and effectively support students: an exploratory RCT. arXiv:2512.23633 

UConn Today (2025). UConn Leverages AI to Personalize Learning (AI4ALL). today.uconn.edu 

Springer, Education and Information Technologies (2025). AI-based adaptive learning on motivation and engagement (Squirrel AI, 

Shanghai, N=153). 

MDPI Education Sciences (2025). The Impact of AI on Inclusivity in Higher Education: A Rapid Review. 15(9), 1255. 

Gerlich, M. (2025). AI Tools in Society: Impacts on Cognitive Offloading and the Future of Critical Thinking. Societies 15(1), 6. 

Kosmyna, N. და სხვ. (2025). Your Brain on ChatGPT: Accumulation of Cognitive Debt. MIT Media Lab; arXiv:2506.08872 

Schiller University (2025). Risks of AI Algorithmic Bias in Higher Education (UT Austin). schiller.edu 

 


